
FUEL RT 
SOFTWARE ADMINISTRATIVO PARA ESTACIONES DE SERVICIO 
 
Descripción general de la aplicación 
 
Principales características de FUEL RT 
 

 FUEL RT, No es un sistema contable, pero puede enviar información a cualquier sistema 
contable siempre y cuando este permita hacer importación de información. 

 FUEL RT, es un sistema configurable y adaptable a cada estación. 

 Posee una interface de usuario amigable e intuitiva. 

 Informes del sistema se pueden exportar a Excel, Word, HTML, Texto. 

 Control de stock en tanques.  

 Interface al sistema contable SIIGO y al ERP SAP, de las operaciones de compras, ventas, 
gastos, ajuste de inventarios, traslados enviados y recibidos, recibos de caja, egresos, 
notas débito, notas crédito, ajustes de inventario, anticipos recibidos, reembolsos de caja 
menor, consignaciones. 

 Sistema de seguridad para controlar el acceso a los datos 

 Evita el uso de otras herramientas informáticas para ahorro de costos de licenciamiento y 
manejo centralizado de la información. 

 
 
Funciones principales 
 
FUEL RT es un sistema de administración que le permite controlar toda la información de las 
estaciones de servicio. 
 
Inventarios 
Registro de compras, ventas y modificaciones 
Registro de devoluciones en compras 
Control de descargues 
Toma de inventarios físicos 
Estadísticas por líneas, grupos o productos 
Movimientos de inventarios incluidos los traslados entre estaciones 
Ajustes de entrada y de salida 
Listados de compras, ventas, e inventarios valorizados 
 
Tanques 
Información detallada de cada uno de los tanques 
Porcentaje de capacidad utilizada 
Punto de pedido de combustible 
Descargas y ajustes 
Registro y control de los aforos de tanques 
Listados históricos de movimientos por tanques 
Análisis estadístico de movimientos de inventarios por tanque 
 
Caja y Bancos 
Manejo de cuentas por estación 
Movimientos detallados 
Administración de cheques recibidos de terceros 
Manejo de cheques posfechados 
Tarjetas débito y crédito 
Cierre diario de caja 
 



 
 
 
Administración de Caja Menor 
Definición de cajas, conceptos y comprobantes 
Registro de gastos por caja menor 
Reembolsos de caja 
Informes de caja menor 
 
Balance Diario 
Ventas brutas de combustibles, lubricantes y otros 
Entrada y salida de cheques 
Cupones o transacciones con tarjetas 
Otras opciones configurables 
Ajustes de caja 
Cartera de cheques de terceros 
Recibos de caja y consignaciones 
Manejo de otros ingresos 
Listados configurables 
 
Entregas de dinero y anticipos 
Entrega de dinero o combustible a terceros 
Entrega de dinero o combustible a empresas del grupo 
Generación de Notas Débito 
Manejo de Notas Débito en informe de cartera 
 
Egresos 
Generación de egresos de pagos a proveedores, reembolsos de caja menor, pagos de arriendos, 
pagos de publicidad, Pagos de nomina y otros egresos. 
 
Administración de cartera 
Cartera de clientes en forma global por ciudad y cliente 
Cartera individual por cliente 
Clasificación de cartera regular, difícil cobro y cobro jurídico. 
Emisión de estado de cartera por cliente. 
 
Interface a SIIGO o ERP SAP 
Envío de información a SIIGO o SAP por medio de una interfase diseñada específicamente para 
uno de los dos sistemas. 
Control y envío de Ventas a crédito, ventas de contado, compras, traslados, recibos de caja, 
gastos, otros ingresos, egresos y otros como se describe mas arriba en “Descripción General de la 
Aplicación”. 
 
Control y Registro Automático de Datos [Nuevo] 
Captura automática de despachos por surtidor (despacho por despacho) 
Control de cargue a un vehículo según programación. 
Identificación vehicular (Tarjeta o I-Button). 
Captura de cierre automático de turnos en las islas. 
 
 
Valor por licencia es de $6.500.000 (Seis millones y medio de pesos) 
  

 
A continuación encontrará un modelo de contrato para el soporte del software  el cual el cliente 
puede tomar o no. Si no se toma el soporte se cotizará por hora efectiva ejecutada.



Mantenimiento No.  9999999-2007 

 

 
 

 

 Fecha de Inicio:    Fecha de terminación:  
 

FUEL RT o Quien lo represente. Identificado con Nit:               y de otra parte la 
empresa ____________ LTDA. identificado con Nit: _____________ aceptan las condiciones 
descritas anteriormente   en   el   mantenimiento   asumiendo  pagar  su  valor  que  es  de  

$600.000 (Seiscientos mil pesos) por estación por año. 
 
 

 
 
 

______________________________                       _____________________________ 

FUEL RT       ____________ Ltda. 
Representante      Representante 
NIT:         NIT:  ______________ 

 
 

COSTO DEL SOPORTE 
 
 
Costo Actual software FUEL RT por Estación es de 
$6.500.000 (Seis millones de pesos) 
 
Valor actual del SOPORTE  por estación por mes:  $70.000 
(Setenta mil pesos) 
 
Total a Pagar por Estación por año: $840.000 

CLAÚSULAS DEL SOPORTE 
 Los servicios descritos en el contrato serán prestados de acuerdo a la disponibilidad y mutuo acuerdo de las dos partes y no posterior a 

un año después de la firma de la misma. 
 Ante los cambios que se presente en la legislación o cualquier otra entidad estatal y que requieran modificaciones, FUEL RT o Quien lo 

represente tendrá un máximo para su desarrollo de un mes y medio, después de este tiempo FUEL RT  o Quien lo represente  y el 

Usuario acordará el momento de realizar la actualización. 
 Las horas cubiertas por el mantenimiento NO son acumulables para soportes posteriores ni transferibles entre estaciones, ni 

reembolsables, deberán ser utilizadas durante la vigencia del contrato.  Si en los procesos de actualización o capacitación, fuesen 
necesarias horas adicionales a las horas que tiene cubierto el soporte, FUEL RT  o Quien lo represente facturará dichas horas, al valor 

comercial vigente. (Costo hora para el año 2010 $70.000). 
 El control de las horas se realizará por medios de certificados de visita o certificados de corrección de datos con sus horas equivalentes 

expedidos por FUEL RT  o Quien lo represente, del cual dejará copia al cliente, y se expedirá una relación de visitas realizadas o 

correcciones realizadas  donde se controla el tiempo que se ha consumido y el que no.  
 FUEL RT  o Quien lo represente  No se compromete a más de lo expresado en las anteriores cláusulas. 

 

 
 

SERVICIOS DEL MANTENIMIENTO 
 Actualización a versiones nuevas cuando dichas 

versiones corrijan Bugs detectados por los usuarios. 
 10 Horas incluidas para soporte y capacitación en 

manejo de las actualizaciones  y/o asesorías, en 
Medellín.  

 Servicio por un año de atención a llamadas, análisis 
de e-mail, y envíos de correo, diskette, CD o cualquier 
otro medio magnético. 


